PRAVIDLA KREDITNEHO SYSTEMU PORTALU AREALITY.SK

VSEOBECNE O ODPOCTE KREDITOV

Kredit sa odpocitava kazdy denn a jeho odpocet pozostava z niekolkych faz. Odpocet neprebieha u realitnych
kancelarii (RK), ktoré su v skusobnej dobe (do jedného mesiaca od registracie). Ak RK nema dostatok kreditov,
systém jej na zdklade toho posle e-mailovu spravu s upozornenim, aby si chybajuci kredit doplnila.

Odpocet kreditov prebieha nasledovne:

e odpocet za objednané sluzby

e odpocet za zobrazované zakazky

e odpocet za prioritné zdkazky

e odpocet za rezervacie pevnych pozicii v ,top ponuke”

e odpocet za zakazky v ,,top ponuke”

e odpocet za ¢lenstvo v MLS

e automatické rozosielanie proforma faktur a informativnych e-mailov o stavu kreditu

ODPOCET KREDITU ZA AKTIVOVANE SLUZBY

Kredit za objednané sluzby sa odpocita vidy na cely mesiac dopredu. Kazdy den sa testuje, ¢i ma dana RK
zaregistrovanu nejaku sluzbu, ktora esSte nebola zaplatena. Ak taka sluzba u danej RK existuje, systém odpocita
potrebny pocet kreditov (ak ich ma dana rk na svojom konte dostatok) a nastavi pri sluzbe datum dalSieho
spoplatnenia na ten isty def nasledujuceho mesiaca.

Takto sa postupne odpocita kredit za vSetky nezaplatené sluzby. MézZe sa stat, Zze RK disponuje len kreditom na
lacnejsSiu sluzbu a drahsia potom zostane nezaplatena.

Ak ma RK objednané rézne sluzby v réznych dnoch v mesiaci, ich spoplatnenie sa nekona spolocne, ale vidy
separatne v tych dnioch, kedy uz dané sluzby nie st zaplatené.

ODPOCET KREDITU ZA ZOBRAZOVANIE ZAKAZIEK

Pri vloZeni (t.j. vytvoreni a uloZeni) novej zdkazky sa ihned odpodita potrebny kredit pre zobrazovanie zakazky vo
verejnej Casti serveru na jeden tyZden. Pri zdkazke sa automaticky nastavi datum jej dalSieho spoplatnenia na
rovnaky den v nasledujdcom tyzdni.

Pravidelny odpocet kreditu prebieha kazdy den. V pripade, Ze zdkazka zostane v systéme dlhsie ako jeden tyzden,
v den jej nasledujldceho spoplatnenia sa automaticky odpocita potrebny kredit a opéat sa nastavi datum jej dalsieho
spoplatnenia na rovnaky den v nasledujicom tyzdni.

Vzdy sa teda odpocita kredit (ak je kredit dostatocny, resp. prave doplneny) len za:

e novo vlozené zakazky
e  zakazky, ktorych der odpoctu je nastaveny na aktudlny datum
e  zakazky, ktorych doba platnosti uz vyprsala
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Kredit sa odpodita (a zaroveri sa prediZi platnost) len za taky pocet zékaziek, na aky je postatujuca vyska kreditu.
V pripade, Ze vyska zostavajuceho kreditu nepokryje spoplatnenie vSetkych zakaziek v systéme, nespoplatnené
zakazky ziskaju automaticky v ¢lenskej sekcii priznak ,nezaplatené” a prestani sa zobrazovat vo verejnej Casti
systému (t.j. vo vyhladavani systému).

Po doplneni nového kreditu systém automaticky spoplatni nezaplatené zakazky a tie sa opat zatnu vo verejnej Casti
systému zobrazovat.

Kredit za zdkazky sa neodpocitava iba pri tych RK, ktoré maju rezervovanu pevnu poziciu v ,top ponuke”. Toto
pravidlo plati iba po dobu platnosti ich rezervacie.

ODPOCET KREDITU ZA PRIORITNE ZAKAZKY

Prioritnd zdkazku mozZe mat aktivovanu iba td RK, ktord je v skuSobnej dobe, alebo mé aktivovanu jednu
z ponukanych tarif.

Po aktivacii priority pri niektorej zo zakaziek sa automaticky odpocita potrebny kredit na jeden der a dalsi odpocet
sa automaticky nastavi na nasledujuci den.

Pravidelny odpocet kreditu prebieha kazdy den. V den dalSieho odpoctu kreditu sa automaticky potrebny kredit
odpodita a opat sa nastavi novy datum spoplatnenia na nasledujuci der.

Kredit sa odpotita (a zéroveri sa prediZi platnost) len za taky pocet zékaziek, na aky je postatujuca vyska kreditu.
V pripade, Ze vyska zostdvajuceho kreditu nepokryje spoplatnenie vsetkych zdkaziek v systéme, priority
u nezaplatenych zékaziek sa zrusia a po doplneni kreditu je potrebné danym zakazkam prioritu opatovne aktivovat.

ODPOCET KREDITU ZA REZERVACIU PEVNEJ POZICIE V ,TOP PONUKE (TP)“

Rezervacia pevnych pozicii v TP je vidy vymedzend datumom zaliatku a ddtumom konca zobrazovania v pevnej
pozicii TP, teda aj platenim za tuto plochu. Tieto datumy su po objednavke RK vloZené do systému.

Odpocet kreditu prebieha takmer rovnako ako u aktivovanych sluzieb, len s tym rozdielom, Ze sa spoplatfiovanie
vykondva vidy po jednom tyzdni. TyZdfiovy cyklus zamedzuje prili§ velkému jednorazovému odpoctu kreditu.

V pripade, Ze sa z dovodu nedostatoénej vysky kreditu nepodari potrebny kredit odpoditat, vietky polozky v pevnej
pozicii TP sa deaktivuju. Po doplneni potrebného kreditu je potrebné dané polozky pevnej pozicie TP opatovne
»manudlne” aktivovat (ich spatna aktivacia neprebieha automaticky).

ODPOCET KREDITU ZA ZAKAZKY V ,ROTACNEJ TOP PONUKE “

Kredit sa odpocitava rovnakym spésobom ako pri odpocte aktivovanych sluzieb, t.j. denne s novym datumom
spoplatnenia v nasledujici deri. Opéat sa spoplatni iba taky pocet zakaziek, na aky je postacujica vyska kreditu.
Nezaplatené zdkazky sa prestanu v TP zobrazovat a opét sa za¢nu aZ po ich spoplatneni.

ODPOCET KREDITU ZA CLENSTVO V MULTIPLE LISTING SERVICE (MLS)

Spoplatnenie ¢lenstva v MLS aliancii prebieha ako u aktivovanych sluZieb, t.j. vidy na jeden mesiac dopredu.
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AUTOMATICKE ROZOSIELANIE PROFORMA FAKTUR A INFORMATIVNYCH E-MAILOV O STAVE
KREDITU

Kazda RK ma moznost si v ¢lenskej sekcii nastavit zasielanie e-mailov. Systém mdze automaticky zasielat:

e informacie o pohybe kreditu. Je vidy odoslanych niekolko poslednych zaznamov z informacii o pohybe
kreditu.

e informacie ostave (t.j. zostatku) kreditu, ak je po odpocte vyska zostavajuceho kreditu nizSia ako
uZivatelom nastavend hodnota

e novu proforma fakturu na uzivatefom zvolend vysku kreditu, ak je po odpocte vyska zostdvajuceho kreditu
nizSia ako uZivatelom nastavend hodnota

Stranka 3z 3

Pravidla kreditného systému portdlu AReality.sk - Diadema SK s.r.o. - 1. 8. 2010



